. Watmag de

belastingcontroleur?

Een belastingcontroleur over de vioer: er zijn prettiger zaken om u

als ondernemer mee bezig te houden. Maar het zal uw nachtrust

alvast ten goede komen als u tenminste weet wat tijdens een

belastingcontrole juist mag en wat er niet mag.

A Moet men een belastingcontrole aankondigen?
Meestal wordt een belastingcontrole aangekondigd,
maar lang niet altijd. In een aantal sectoren, zoals hore-
cazaken, kappers en kleinhandelaars, meestal bij kieine-
re zelfstandigen dus, komen er meer onverwachte con-
troles voor dan in andere sectoren. Tijdens zo’n onaan-
gekondigde belastingcontrole zijn het de zogenaamde
lokale opsporingsagenten die op zoek zijn naar kasrot-
len, agenda’s, dagontvangstenboeken... Of ze tellen bij-
voorbeeld hoeveel klanten er op een avond uw restau-
rant bezoeken. Die lokale opsporingsagenten doen
eigentijk het voorbereidend werk voor de echie belas-
tingcontrole. Zij spelen hun gegevens door aan uw
belastingcontroleur. Soms opereren ze op verzoek van
uw belastingcontroleur, maar vaak werken ze op eigen
houtje. Het is dan ook niet altijd zeker dat er veel gevolg
wordt gegeven aan de resultaten van hun onverwachie
befastingcontroles, want de lokale opsporingsagenten
staan niet altijd goed aangeschreven bij de eigenlijke
belastingcontroleurs. En onverwachie belastingcontrole
is dus we) toegelaten, maar de controleurs moeten zich
aan de normale spelregels houden van een belastingcon-
trole (zie verder). Zelfs de BBI (Bijzondere Belasting
Inspectie) heeft, in tegenstelling tot wat algemeen
gedacht wordt, niet méér bevoegdheden tijdens een con-
trole dan de gewone belastingcontroleur. Wé! kan de
BBI over het ganse land opereren. Als u een onverwach-
te belastingcontrole krijgt. dan vraagt u best altijd het
“aansteltingsbewijs” van de controleur. Daar staan zijn
naam en graad op en u heeft het recht deze te noteren.
Mocht de controle uit de hand lopen (bijvoorbeeld inti-
midatie vanwege de controleur), dan kan u achteraf
steeds contact opnemien mel bijvoorbeeld de Geweste-
lijke Directeur en een klacht indienen,

Wanneer mag een controle plaatsvinden?
Mag de belastingcontrolesr in het holst van de
nacht aanbelfen? Een controle moet gebeuren tijdens de
aren dat er normaal een bedrijfsactiviteit plaats vindt.
Sluit uw winkel om 19 uur. dan mag er zich in principe
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I minuut later geen controleur meer aanmelden. Maar
bijvoorbeeld het bijhouden van de boekhouding is ook
een bedrijfsactiviteit. Als uw zaak voor de klanten
gesloten is, maor v bent nog met uw voorraadbeheer
bezig of met uw etalage, dan kan er dus nog altijd een
controle gebeuren.

Waar moet de controle gebeuren?

Hecft de fiscus het recht om te eisen dat een aan-

gekondigde controle bij u op de zaak plaats vindi? Of
kan u opwerpen dat u daarvoor de ruimte niet heeft of
dat het vervelend is ten opzichte van uw klanten in de
7aak? De fiscus heeft inderdaad het recht de controle te
doen in uw zaak, of bij een vennootschap op de maat-
schappelijke zetel of de exploitatiezetel.
De controleur kan evenwel niet eisen dat u de boekhou-
ding naar het belastingkantoor brengt. Is de controle
aangekondigd, dan moet u er voor zorgen dat alle boek-
houdstukken in de zaak of op de maatschappelijke zetel
beschikbaar zijn. Bij een onverwachte controle is het
voldoende dat u kunt aanwijzen bij wie uw stukken zich
bevinden (bijvoorbeeld bij de boekhouder voor het
invullen van uw btw-aangifte).

Wat als u niet in de zaak bent? '

Stel dat de controleur zich aanmeldt en u bent er
zelf niet, maar wel een van uw bedienden. Mag de con-
troleur dan uw zaak doorzoeken en uw personeet op de
rooster leggen? Uw personeel moet hem inderdaad bin-
nen laten, maar hij mag tijdens uw afwezigheid slechts
beperkt opereren. Hij mag aan de bedienden niet vragen
om de boekhouding voor te leggen of het boekhoudpak-
ket op uw pc op te starten. Deze vraag mag hij enkel

hoor onderwerpen mag alleen wanneer u als werkgever hier-
mee instemt, en dan nog moet er een hele procedure
gevolgd worden, wat ondernemers vaak niet weten. In prin-
cipe moet het personcel schriftelijk ingelicht worden over
mondelinge ondervragingen. Ook mogen alleen de ambte-
naren met de graad van inspecteur of hoger uw personeel
ondervragen.

Welke stukken mag de controleur inkijken?

Belangrijk om te onthouden is dat een belastingcontrole
geen “razzia” mag zijn. De belastingambtenaar mag inzage
vragen in de boekhouding. Dit betekent dat hij naast de boek-
houding in strikte zin, ook naar uw facturen, offertes, agenda's
enz. mag vragen. Wat hij echter nooit mag doen —ook niet tij-
dens een onverwachte controle— is zelf schuiven en kasten
openen. De belastingambtenaar is geen onderzoeksrechter,
ook een BBl-ambtenaar niet. Bij hoge uitzondering kunnen
ze zich met een huiszockingsbevel aanmelden, maar dan moc-
ten er al zeer ernstige vermoedens zijn van fraude op grote
schaal.
Aangezien tegenwoordig heel wat zelfstandigen hun boek-
houding op computer hebben staan, mag de controleur ook
inzage vragen van deze computerbestanden. Hij mag echter
niet het initiatief in eigen handen nemen en zich zelf achter
uw pc zetien om te grasduinen. De controleur mag wel vragen
dat u de pc aanzet en zelf inzage geeft in de computerboek-
houding.

Mag de controleur in uw privé-woning hinnen?

Een controleur mag geen ‘privé-lokalen’ betreden, dus
ook geen kijkje nemen in uw woning om bijvoorbeeld te zien
welke levensstijt u er op nahoudt, rekening houdend met uw
opgegeven inkomen. Ook niet als uw woning grenst aan of in
het zelfde scbouw ligt als uw zaak. Zorg dus wel voor een dui-
delijke afscheiding tussen zaak en woning. Als u de 20lder bij-
voorbeeld gebruikt als voorraadruimte, dan maakt dic wel
deel uit van uw beroepslokalen en heeft de controleur hier toe-
gang. Is bijvoorbeeld de maatschappelijke zete! van uw bvba
bij u thuis, dan heeft de fiscus hier wel toegang. Verhuurt ¢
hee! duidelijk slechts één bepaalde ruimte aan uw bvba, dan
heeft een controleur alleen toegang tot deze ruimte.

Moet v de boekhouding meegeven?

Wat als na een controle de belastingambtenaar
vraagl of hij uw boekhouding mag meenemen?
Dat recht heeft hij niet, zelfs als het enkel om be-
paalde stukken of kopieén gaat. Ga ook nict in op
de vraag om cen diskette met uw computerboek-
houding mee te geven, want dan heeft de fiscus
ruimschoots de tijd uw boekhouding uit te viooien.
De htw-controleur daarentegen heeft wél het
recht uw boekhouding mce te nemen, maar vraag
dan steeds om een ontvangstbewijs. Het zou niet
de cerste keer zijn dat er op deze manier originele
beekhoudstukken verloren gaan.

stelien aan de zaakvoerder, gedelegeerd bestuurder... of
aan de bockhouder die beschikt over een volmacht,
waaruit duidelijk blijkt dat hij u mag vertegenwoordi-
gen tegenover de fiscus. De controleur mag in uw afwe-
zigheid wél bijvoorbecld de prijzen van producten note-
ren of het aantal dozen tellen dat u van een bepaald pro-
duct in voorraad heeft. Uw personeel aan een kruisver-
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Wat als de controleur zijn boekje te buiten gaat?

Een belastingambtenaar mag u niet intimideren of bedreigen om
bepaalde gegcvens of om een voor hem gunstig akkoord te beko-
men. Het is al voorgekomen dat een belastingakkoord door de
rechter werd vernietigd omdat het onder (morele) dwang tot stand
kwam. Aarzel dan ook niet voor uw rechten op te komen als u
zich geintimideerd voelt. Gelukkig voert het merendeel van de
belastingambtenaren op een correcte manier controles uit. Toch
bent u zich best bewust van uw rechten, voor als u de pech hebt
op een iets te ‘gemotiveerde” belastingcontroteur te stoten...




